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ANEXO1 - DISCIPLINAS DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO

CATEGORIA | CODIGO | TITULO NIVEL CREDITOS
Obrigatoria 382531 | Fundamentos da Ciéncia da Informacgdo e 4
Doutorado
Ol 382035 Metodolo~g1a de Pesquisa em Ciéncia da Mestrado | 4
Informacgdo
Cade_l 4 382779 | Fundamentos da Organizac¢do da Informacgao LGRS 4
seletiva Doutorado
Cadeia Fundamentos em Comunicacdo e Mediacao | Mestrado
. 382795 ~ 4
seletiva da Informacgao Doutorado
optativa 382281 | Pesquisa em Ciéncia da Informacao Doutorado | 4
optativa 382361 Estagio ~de em Ciéncia da | Mestrado 4
Informacgao I Doutorado
optativa 382370 Estagio ~de em  Ciéncia da Doutorado | 4
Informacao II
optativa 282447 Estudos ) Avangados da | Mestrado 4
Informacgao Doutorado
optativa 382523 | Fontes de Informacdo Mestrado 4
P ¢ Doutorado
. Fundamentos Epistemolégicos da | Mestrado
optativa 382582 Arquitetura da Informacgao Doutorado 4
. : Mestrado
optativa 382400 | Leitura de Imagens Doutorado 4
optativa 382574 | Memoria e Informacao Mestrado 4
Doutorado
optativa 382604 Pesqulsa~ Orientada da | Mestrado 4
Informacao Doutorado
optativa 382558 | Profissional da Informacao Mestrado 4
Doutorado
optativa 282744 Sem1nar1(~)s em Comunicacdo e Mediacdo da | Mestrado 4
Informacgao Doutorado
optativa 382761 | Semindrios em Organizac¢do da Informacgao Mestrado 4
P & ¢ ¢ Doutorado
. Tépicos Especiais em Comunicacdo e | Mestrado
optativa 382752 Mediacao da Informacgao Doutorado 4
optativa 382787 Topicos ~Especwus em Organizacao da | Mestrado 4
Informacgao Doutorado
optativa 382248 | ysuérios da Informacao Mestrado 4
Doutorado
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1- SAO DISCIPLINAS OBRIGATORIAS DOS CURSOS DE MESTRADO (M) E DOUTORADO (D) EM
CIENCIA DA INFORMAGAO AS APRESENTADAS ABAIXO:

Fundamentos da Ciéncia da Informacao - M/D

Ementa: Aspectos histéricos e epistemoldgicos da ciéncia da informacdo. Principais pensadores e
linhas de pesquisa. Métodos de investigacdo na Ciéncia da Informacao.
Programa:

1. Da Biblioteconomia e da Documentacdo a Ciéncia da Informag¢do. Os principais
pensadores da Ciéncia da Informacao.

2. O objeto de estudo da Ciéncia da Informagado. Conceitos e abordagens da informacdo. A
Ciéncia da Informacdo como ciéncia social. Interdisciplinaridade e complexidade na
Ciéncia da Informacao.

3. A Ciéncia da Informacdo na Otica da organizacdao da informacdo, da comunicacdo e da
mediacdo da informacao.

Métodos de investigacdo: da bibliometria a webometria.

Metodologia da Pesquisa - M

Ementa: Métodos e técnicas de pesquisa mais usados em ciéncia da informacgao, biblioteconomia e
documentacdo. Identificacio de problemas pesquisaveis. Elaboracdo de projetos de pesquisa em
ciéncia da informacao.

Bibliografia Basica:

BUSCH, C.H. & HARTER, S. P. Research methods in librarianship. New York, Academic Press, 1980. 417
p. / GOLDHOR, Hebert. Pesquisa cientifica em biblioteconomia e documentagdo. Trad. Leila Novaes,
com colab. de Lednidas Hehenberg e Octanny Silveira da Mota. Revisao e edicao de Abner Lellis
Vicentini. Brasilia, editora vipa, 1973. 221P.

KERLINGER, F.N. Metodol6gica da pesquisa em ciéncias sociais: um tratamento conceitual. Trad. De
H.M. Rotundo. Sao Paulo EPU/EDUSP, 1980.

LANCASTER, f.w. The mesaurement and evaluation of library services. Washington, DC, Information
Resources Press, 1977.

LEEDY, Paul. Pratical research: planning and design. New York, Macmillan Publishing Co; London,
Collier Macmillan Publishers, 1974. 246p.
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MAGEER, Brayan. As idéias de Popper. Trad. De Le6nidas Hagenberg e Octanny Silveira da Mota. Sdo
Paulo, Cultrix, 1973. 109p.

NAGEL, ERNST. La estrutura de la ciencia: problemas de la légica de la investigacion cientifica. Trad.
De N. Miguez. Buenos Aires, Paidés, 1974.

POWELL, Ronald R. Basic research methods for librarians. 2. Ed. Norwood, New Jersey, Ablex
Publishing Cooporatio, 1991, 213p.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa Social: métodos e técnicas. Sao Paulo Atlas, 1985. 287p.

RAO, LK.R. Métodos quantitativos em biblioteconomia e ciéncia da informacdo. Brasilia, Associa¢do
dos Bibliotecarios do Distrito Federal, 1987.

RUDIO, Franz Victor. Introducdo ao projeto de pesquisa. Petropolis, Vozes, 1978.

Slater, Margaret, ed. Research methods in library and information studies. London, The Library

Association, 1990, 180p.

2 - DISCIPLINAS DE CADEIA SELETIVA: OBRIGATORIA A LINHA DE PESQUISA

Fundamentos em Comunicacao e Mediacao da Informacao
Ementa: Comunicacdo e Mediacao da Informacdo em diferentes contextos e Modelos tedrico-
conceituais da comunicacdo e mediacdao da informacao. Aspectos relacionados aos ambientes
tradicional e eletronico dos processos de comunica¢dao e media¢do da informacao.
Programa:
Mddulo 1 - Introdugao ao tema:
O processo de comunica¢do do conhecimento em diferentes contextos;
Modelos de comunicacao;
Espiral do conhecimento: dado, informacao, conhecimento, inteligéncia;
Tipos de conhecimento: tacito, explicito e cultural;
Tipos de contexto: organizacional, para negdcios, tecnolégico, cientifico e outros.
Mddulo 2 - Comunica¢ao do conhecimento organizacional
A comunicagao organizacional: principais conceitos e abordagens;
0 elemento humano no processo de comunicag¢ao organizacional e na tomada de decisao;
Cultura e clima organizacionais;
Redes informais e fluxos de informacgao nas organizacgdes;
Gestao do conhecimento, monitoramento ambiental e aprendizagem organizacional;
Inteligéncia organizacional e competitiva.

Mddulo 3 - Comunicacio do conhecimento para negdcios
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Conceito e ambiente de informacgao para negdcios;
Organizacdo da informacdo para negocios;

Fontes e Servicos de informacgdo para negocios;
Informagdo para negocios no Brasil.

Mddulo 4 - Comunicaciao do conhecimento tecnolégico
Contexto da informacao tecnolégica. O processo de geracao e transferéncia de tecnologia;
Inovacao tecnoldgica;

Direitos de propriedade industrial: a patente

Normas técnicas; Relatérios técnicos.

Mddulo 5 - Comunica¢ao do conhecimento cientifico
Contexto da comunicacgao cientifica:

ciéncia, validacdo da ciéncia e do conhecimento cientifico;
Publicagdes cientificas;

Comunidades cientificas e comunicag¢do entre pares;

Divulgacdo da ciéncia: comunicacdo do conhecimento cientifico para a sociedade.

Fundamentos em Organizacao da Informacg¢ao -M/D

Ementa: Estudo e discussdao de questdes fundamentais e gerais, relacionadas a organizacao da
informacao. Epistemologia, ciéncia e pratica da origem, coleta, organizacdo, estocagem,
recuperacdo, interpretacdo, transmissdo, transformacao e uso da informac¢do. A natureza da
informacao. Necessidades dos usuarios de informacdo e suas implicacdes. Terminologia e
modelos de tratamento e recuperacao de informagdes. Tipos, formatos e recursos de
informacao. Formulacdo de politicas, estratégias, planejamentos, normas e processos
relacionados a diferentes espacos de informacao.

2. Programa

1. Estudo e discussdao de questdes fundamentais e gerais, relacionadas a organizacdo da
informacao.

2. Epistemologia, ciéncia e pratica da origem, coleta, organizacdo, estocagem, recuperacao,
interpretacao, transmissdo, transformacdo e uso da informacao.

3. A natureza e a filosofia da informacao.

4. Necessidades dos usudarios de informacgado e suas implicagdes.

5. Terminologia e modelos de tratamento e recuperacao de informagdes

6. Tipos, formatos e recursos de informacao.

7. Formulagdo de politicas, estratégias, planejamentos, normas e processos relacionados a
diferentes espacos de informacao.
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3 - SAO DISCIPLINAS OPTATIVAS DOS CURSOS DE MESTRADO E DOUTORADO EM CIENCIA DA
INFORMACAO AS APRESENTADAS ABAIXO E NELAS SE INCLUINDO AS DE DOMINIO CONEXO:

Pesquisa em Ciéncia da Informacao - D

Ementa: Métodos quantitativos e qualitativos em Ciéncia da Informacao. Bibliometria, Cientometria e

Infometria. Caracteristicas e papel da pesquisa na area. Discussdo sobre rumos e necessidades de

pesquisa em Ciéncia da Informacao. Visdo historica e conceitual da Ciéncia da Informag¢do como area

de pesquisa. Questdes, métodos e estratégias de pesquisa em CIL.

Programa: Objetivos: a disciplina pretende que o aluno tome conhecimento do estado da arte da

pesquisa relacionada ao tema de sua pesquisa, especialmente com as abordagens teodricas e

metodoldgicas, visando capacita-lo a:

- situar conceitualmente seu tépico de pesquisa no campo de interesse da CI;

- fundamentar escolha do quadro teérico;

- fundamentar escolha da abordagem metodolégica;

- apresentar e discutir suas ideias com seus pares.

- Modulo 1: Visao histérica e conceitual da Ciéncia da Informagdo como area de pesquisa.

- Moédulo 2: Tendéncias da literatura pertinente ao tema de pesquisa de cada aluno, especialmente
aos tépicos relacionados a fundamentagao tedrica e aos procedimentos metodologicos.

Método de ensino:

O método de ensino desta disciplina é o seminadrio, isto é, apresentacdo de um tema seguida de

discussdo. Os seminarios sdao apresentados pelos alunos, com base em leitura de textos identificados

pelos préprios alunos como relevantes ao seu interesse de pesquisa. Ao final de cada mddulo, os

alunos deverdo apresentar semindrio individual sobre sua pesquisa.

Estagio de Docéncia em Ciéncia da Informac¢ao - IM/D

Ementa: Cursada por alunos do doutorado e Mestrado sendo obrigatéria aos alunos bolsistas do
PPGCINF. Pratica de ensino na graduacgao. Participagcdo no processo pedagoégico via planejamento,
desenvolvimento e avaliacdo de disciplinas do curso de graduacdo na UnB. Elaboracdao de material
didatico. Atuacdo em aulas tedricas e/ou praticas. Atendimento aos alunos.

Obrigatdria para bolsista do curso.

Estagio de Docéncia em Ciéncia da Informacgao - II D
Ementa: cursada por alunos do doutorado e obrigatéria aos alunos bolsistas do PPGCINF. Pratica de

ensino na pos-graduacdo. Participa¢do no processo pedagogico via planejamento, desenvolvimento e

Edificio da Biblioteca Central (BCE) — Entrada Leste — Campus Universitario Darcy Ribeiro — Asa Norte — Brasilia, DF
CEP 70910-900 — Tel.: +55 (61) 3107-2632 — Telefax: +55 (61) 3107 2633 — E-mail: pgcinf@unb.br



== Faculdade de Ciéncia da Informagéo (FCI)
UnB Programa de P6s-Graduacédo em Ciéncia da Informacao - PPGCInf

avaliacdo de disciplinas do curso de pds-graduacdo em Ciéncia da Informacao. Elaboracdo de material
didatico. Atuacdo em aulas tedricas e/ou praticas. Atendimento aos alunos.

Obrigatdria para bolsista do curso.

Estudos Avancados em Ciéncia da Informacao - M/D

Ementa: Disciplina de contetido variavel que aborda assuntos diversos na Ciéncia da Informacao, a
cada semestre. O objetivo é aprofundar temas em func¢do do interesse de pesquisa de docentes e
discentes.

Programa: O conteudo da disciplina varia de acordo com propostas previamente submetidas

pelos docentes do Programa ao Colegiado. A cada periodo letivo é enfocado um tépico

especifico.

Fontes de informacao - M/D

Ementa: O ciclo da comunicacdo cientifica e a transferéncia da informacao. Evolucdo, conceitos,
tipologias e caracteristicas das fontes de informagdo impressas e eletronicas. Visdo analitica das fontes
de informag¢do com relacao a fatores de necessidade, politicas de acesso e de uso. Instrumentos de
busca e acesso as fontes de referéncia.

Programa: A disciplina é conduzida com base em dois m6dulos de ensino:

1. Ciclo de geracao e divulgacdo de conhecimento nas areas das ciéncias e tecnologia.

2. Fontes de informagdo: conceito de literatura cientifica, fontes primarias, secundarias e terciarias.

Caracteristicas gerais de fontes impressas e eletronicas. Instrumentos de busca e acesso a informagao.

Fundamentos Epistemoldgicos sobre Arquitetura da Informag¢ao - M/D

Ementa: Estudos de aspectos epistemoldgicos constituintes da Arquitetura da Informacao. Andlise
critica do carater transdisciplinar da Arquitetura da Informagdo de temas como:

1.Conceituacdo, fundamentagdo tedrica, objeto e funcdo da génese e do desenvolvimento de
fenomenos da informacao;

2. Teoria do Conhecimento: a fenomenologia de Husserl;

3. Formulagdes tedricas e interdisciplinares em torno do objeto informacao;

4. Aspectos epistemologicos:

a) Teoria da Informacdo; Ciéncia da Informacao, Arquitetura da Informacao;

b)Légica, Lingliistica; Semidtica c) Computabilidade e Inteligéncia Artificial c) Filosofia da Informagao
Programa: Moédulo 1: Teoria do Conhecimento: introdugdo a Fenomenologia de Husserl

1. O modelo fenomenoldgico de Husserl
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— Aula expositiva: Hessen, ]J. Teoria do Conhecimento, 72. Ed., Arménio Amado, Coimbra,
1980. Introdugdo e O fendmeno do conhecimento.

2. Dado, informacgao e conhecimento
— Aula expositiva

3. O Critério de Verdade - Husserl

— Semindrio: Hessen, ]J. Teoria do Conhecimento, 72. Ed., Arménio Amado, Coimbra, 1980.
O Critério de Verdade.

4. Teoria Especial do Conhecimento - Husserl

— Semindrio: Hessen, ]. Teoria do Conhecimento, 72. Ed., Arménio Amado, Coimbra, 1980,
Teoria Especial do Conhecimento.

Modulo 2: Fundamentos Epistemolégicos
Modulo 3: Fundamentos de Légica
2. Fundamentos de Logica: linguagem, semantica, tableaux semanticos;

— Aula expositiva: Carnielli, W. A., Kant e a defini¢do de I6gica, CLE - UNICAMP, 2004.

— Krause, D., Légica Proposicional, Departamento de Filosofia, Universidade Federal de
Santa Catarina, Ago 2001, texto preliminar.

— Da Costa, N, Krause, D. Ldgica, Grupo de Logica e Fundamentos da Ciéncia,
Departamento de Filosofia, Universidade Federal de Santa Catarina, 2005. notas de aula.

Moédulo 4: Fundamentos de Lingiiistica
1. Lingilistica

— Semindrio: Capurro, R, Heidegger y la experiencia del lenguaje, In: Cuaderno de
psicoanalisis freudiano, Montevideo, num. 22, 1982, pp. 81-86.

— Semindrio: Capurro, R., La hermeneutica y el fenomeno de la informacidn, In: Polytechnic
University, New York, 2-8.10.1986. Actualizada y publicada en: Carl Mitcham, ed.:
Metaphysics, Epistemology, and Technology. Research in Philosophy and Technology:

Hermeneutics and the Phenomenon of Information, JAI/Elsevier Inc., vol. 19, 2000, pp.
79-85

2. Representacao do Conhecimento

— Dreyfus, H., Intelligence without representation - Merleau-Ponty’s critique of mental
representation: the relevance of phenomenology to scientific explanation, In:
Phenomenology and the Cognitive Sciences, Netherlands, vol.1, 2002, pp. 367-383.

— Antony, L. M., How to play the flute: a commentary on Dreyfus’s “Intelligence without
representation”, In: Phenomenology and the Cognitive Sciences, Netherlands, vol. 1,
2002, pp. 395-401
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Moédulo 5: Fundamentos da Inteligéncia Artificial
1. Maquina de Turing e a tese de Church
— Semindrio: Epstein, R. L., Carnielli, W. A., Computability : computable functions, logic and

the foundations of mathematics, 2nd edition, Wadsworth, USA, 2000. Turing machines
and The most amazing fact and Church’s Thesis.

— Semindrio: Copeland, B. ], Computation, In: Blackwell Guide, editor L. Floridi,
url=http://www.wolfson.ox.ac.uk/~floridi/blackwell /chapters/introduction.pdf,
urlaccessdate: 23 jun. 2005.

2. Da possibilidade da Inteligéncia Artificial

— Semindrio: Hofstadter, D. R, Godel, Escher, Bach: um entrelacamento de génios
brilhantes, trad. José Viegas Filho, Brasilia, Editora UnB, Sao Paulo, Imprensa Oficial do
Estado, 2001, 892 p.

3. Da possibilidade da Inteligéncia Artificial

— Semindrio: Schiaffonati, V., A Framework for the Foundation of the Philosophy of Artificial
Intelligence, In: Minds and Machines, Kluwer Academic Publishers, Netherlands, vol. 13,
2003, pp. 537-552.

4. Contribui¢cdo da Fenomenologia

— Semindrio: Mingers, ]., Embodying information systems: the contribution of
phenomenology, In: Information and Organization, vol. 11, 2002, pp 103-128.

Modulo 6: Filosofia da Informacgao

1. O que é filosofia da informacgdo

— Semindrio: Floridi, L., What is the Philosophy of Information?, In: Metaphilosophy, vol. 33,
no. 1/2, jan, 2002.

— Bates, M. |, The Invisible Substrate of Information Science, In: Journal of the American
Society for Information Science, vol. 50, num. 12, ago, 2003.

2. Problemas abertos

— Semindrio: Floridi, L., Open Problems in the Philosophy of Information, Metaphilosophy,
vol. 35, no. 4, jul, 2004.
Leitura de Imagens: Recepc¢do, Decupagem e Producao de Sentido - M/D
Ementa: Busca da génese da imagem, compreensao de sua memoria (tempo e espago em que
foi produzida), identificacdo da importdncia de seu discurso, estabelecimento de relagdes
possiveis entre o que ela mostra e o nosso repertorio, percepcdo da imagem como

representacdo de algo/alguém, identificacdo da imagem como expressao de um mundo exterior
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(referente) e interior (significado atribuido pelo autor). A problematica visual/verbal. A
aplicacao de métodos e técnicas da leitura de textos escritos a leitura de imagens

Programa: Trabalhar o potencial informacional da imagem, seja no documento fotografico, no
cinema ou no hipertexto. Exercitar o processo de leitura de imagens figurativas, de modo a explorar
adequadamente os elementos de producao de sentidos e significados. Observar os detalhes imagéticos
desde a recepcdo - primeira visdao que se tem da imagem - a traducdo de significados do visual para o
verbal (do imagético ao escrito).

CONTEUDO:

-Leitura de imagens: conceitos basicos (recep¢ao, compreensao e producdo de sentido).

-Imagem, Testemunho e Memoria.

-Imagem fixa: pintura, fotografia, infografia, hipertexto.

-Imagem em movimento: narrativas sequienciais (fotonovela, foto-romance, cinema, video).

-Semiotica e Lingliistica: texto imagético e texto escrito.

-Textos e contextos: legenda, titulo, resumo, indexadores, didlogos, baldes, trilha sonora, sonoplastia.
-Andlise Documentaria de Fotografias: analise da informacdo contida na imagem.

METODOLOGIA

-Aulas expositivas (tedricas)

-Aulas técnicas (praticas de leitura de imagens fixas e em movimento)

-Leituras dirigidas

-Discussoes programadas

-Recursos didaticos: exibicdo de filmes (video e/ou DVD e cinema), exibicao de slides e CD-ROM,
exercicios na Internet.

AVALIACAO

-Participacdo em sala de aula e freqliéncia

-Seminarios

-Exercicios diversos

-Trabalho final

Memoria e Informacgao - M/D

Ementa A informagdo como mediadora e/ou estimuladora das memorias individuais e coletivas; o
papel/lugar da memoria na contemporaneidade (privilégio da rapidez, da eficacia e da eficiéncia da
informacdo; super valorizacdo da informacao X obsolescéncia dos meios de disseminac¢do); o papel
das instituicdes de memdria (arquivos, museus, centros de documentacao e bibliotecas; os espagos

virtuais) na constituicdo, sedimentacdo e disseminacdo dessa memoria; discussdo sobre a
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possibilidade de autonomia dos individuos e grupos sociais organizados na construc¢do/elaboracao de
suas memorias.

PROGRAMA

1. Memoria e informacdo: dois conceitos indissociaveis?

1.1 Conceitos de memdria: um breve historico.

1.2 Conceitos de Informacao.

1.3 A metafora do filme Amnésia

1. Memoria e esquecimento na contemporaneidade
2.1 Os “lugares” de memoria: arquivos, museus, centros de documentacdo, bibliotecas.
2.2. 0 filme Uma cidade sem passado: quando é melhor esquecer.

2. Individuos, comunidades e Estado: quais estratégias na producdo, tratamento, acesso,

representacdo e interpretacdo da (s) memoria (s)?

3.1 Os individuos

3.2. Os grupos

3.3. Os Estados

3.4. A metafora do filme Narradores de Javé

3.5. O projeto Museu da Pessoa

Pesquisa Orientada em Ciéncia da Informacgao - M/D

Ementa: A pratica da pesquisa académica na Ciéncia da Informacdo, em nivel de mestrado e
doutorado. Questdes fundamentais da metodologia cientifica, com énfase na elaboracao dos
procedimentos metodoldgicos adotados em projetos de mestrado e doutorado. Essa disciplina poder
ser cursada até duas vezes pelo doutorando e uma vez pelo mestrando.

Programa:

1- Objetivos: a disciplina pretende que o aluno:

- identifique e utilize os procedimentos, métodos, normas e padrdes gerais adotados em pesquisas
académicas;

- adote um modelo basico de orientacio para o desenvolvimento de sua pesquisa de
mestrado/doutorado;

- discuta seu préprio projeto de pesquisa com o grupo;

- conclua a fase de elaboracdo do projeto de pesquisa, ficando apto para apresentagdo do mesmo
e/ou qualificacao.

2. Metodologia de ensino: o curso esta organizado em um médulo inicial com aulas expositivas,
seguido de discussdes semanais sobre os projetos dos alunos. Cada aluno devera apresentar, a cada
trés semanas, seu proprio projeto para discussdo. Ao final de cada periodo de trés semanas, havera
uma sessao de avaliacdo do andamento dos projetos.

3. Conteddo programatico

3.1 Moédulo 1 - Introducdao ao tema: orientagdes gerais sobre projetos de pesquisa, orientacdes
metodoldgicas, desenho da pesquisa, fazes do trabalho de pesquisa etc. Apresentacao dos problemas
de pesquisa de cada aluno, e identificacdo do estagio em que se encontram seus projetos,
individualmente. Elaboracao de calendario de apresentacoes.

3.2 Médulo 2 - Apresentacdo e discussdo dos projetos dos alunos:
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Trabalho individual dos alunos, que deverdo desenvolver os seguintes topicos do projeto,
apresentando-os ao grupo, para discussao e orientacdo pelo professor:

1. Introducao: definicao do problema, justificativa, objetivos, etc.;

2. Descricao do ambiente/contexto do estudo (apresentacao sucinta do ambiente ou contexto em
que sera realizado o estudo);

3. Revisao da literatura: discussdo, com base na literatura, dos aspectos considerados relevantes
para o estudo do problema da pesquisa, incluindo textos tedricos, de opinido, de resultados de estudos
anteriores, etc.);

4. Metodologia: apresentacdo dos aspectos relacionados com a insercao do problema na ciéncia da
informacdo; adocdo (mestrado) ou desenvolvimento (doutorado) de um modelo conceitual
(referencial tedrico) para o estudo do problema da pesquisa; identificacio dos métodos de
investigacdo disponiveis para ado¢do no estudo, com base no aporte teérico escolhido; selecdo de uma
abordagem (quantitativa/qualitativa), método de investigacdo (levantamento, estudo de caso,
pesquisa-acdo, experimento, etc.), instrumento de coleta de dados (observacdo, questionario,
entrevista, andlise documental, etc.), técnica de andlise de dados (estatistica,
interpretacao/condensacdo/codificacdo, etc.) e suas justificativas; detalhamento de como aplica-los;
realiza¢do de um estudo-piloto (quando for o caso).
3.3 Médulo 3 - Elaboragao final do projeto: Orienta¢des gerais sobre redacao de trabalho académico
(professora); redagdo da versao final do projeto, para avaliagcdo/qualificagcdo (alunos). O documento
com a versao final do projeto devera ser elaborado ao longo do semestre, para discussao com a turma
e acompanhamento e avaliacdo pela professora.

4. Avaliacao:

Moédulos 1 e 2: Apresentacao oral, individual, do Projeto .......ereesreenne. 40%
Modulo 3: Apresentacdo da versao final do Projeto .......oeneeneeneessesseennes 50%
Presenca e participa¢do em sala de aula ......c.coceu..... 10%

Profissional da Informacao - M/D

Ementa: Questdes relacionadas com o campo de atuacao e mercado de trabalho do profissional da
informacdo na sociedade brasileira atual. O profissional da informagao na Sociedade da Informacao e
Ciéncia da Informacgdo. A formacgao do profissional da informacao. Defini¢des e limites da atuacdo dos
profissionais de informacao. O carater interdisciplinar da profissao. O desafio das novas tecnologias
para o profissional.

Programa: Objetivo - A disciplina pretende que o aluno:

- Compreenda a insercao do profissional da informacao na Ciéncia da Informacao e Sociedade de
Informacao;

- Familiarize-se com as principais teorias e temas relacionados com a atuac¢do do profissional;

- Desenvolva a capacidade de identificar e monitorar novas tendéncias para o profissional;

- Desenvolva interesse de pesquisa no topico (ou linha) profissionais da informacao.

Organizacdo da disciplina: a disciplina esta organizada em quatro mddulos, um introdutdrio e trés de
conteudo especifico.

Conteudo:
* Mobdulo 1 - Introducdo ao tépico da disciplina: profissionais da informacgao no sistema de
profissdes; objeto e natureza do trabalho; clientes e aspectos legais.
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* Moddulo 2 - Contexto atual e influéncias externas a profissdo: tecnologia da informacao;
globalizacdo; sociedade da informacao e fatores sociais, politicos e econémicos.

e Mobdulo 3 - Estrutura do local de trabalho e tipo de servigo: trabalho em organizagdes:
governamentais; empresas privadas: grandes, médias e pequenas; instituicdes de ensino e
pesquisa; trabalho auténomo e trabalho em equipe.Tipos de servigos e usuarios: informacao
especializada (ex: administracdo publica; juridica; cientifica; para negdcios, agricola e médica)
bibliotecas em geral, centros / servicos de informacao e gestor da informacao.

* Mobdulo 4 - Pesquisa na area da informacao - topicos questdes e métodos

Metodologia de ensino: A disciplina fara uso de uma combinac¢ao de métodos de ensino:

Aulas expositivas; palestras apresentadas por professores e profissionais; apresentacao de trabalhos
pelos alunos, baseados em leituras sobre os topicos escolhidos, dentro de cada mddulo da disciplina e
discussdes em grupo.

Seminario em Comunicac¢ido da Informac¢ao - M/D

Ementa: Disciplina de conteido ndo especifico relacionado a linha de pesquisa
Comunicacdo da Informacdo, cujo objetivo é permitir a discussio dos temas
relacionados a linha, especialmente dos temas de pesquisa e interesses especificos
dos alunos.

Programa: Disciplina de conteddo variado. Tema principal: Comunicacdo e Mediacdo da
informacao em diferentes contextos.
Método de ensino: seminario.

Seminario em Gestio da Informacao e do Conhecimento - M/D

Ementa: Disciplina de conteudo variavel, relacionado a linha de pesquisa Organiza¢dao da
Informacdo, cujo objetivo é permitir a discussao dos temas relacionados a linha, especialmente
dos temas de pesquisa e interesses especificos dos alunos.

Visando a discussao de temas diversificados da Gestao da Informacdo e do Conhecimento, na
Ciéncia da Informacdo e areas afins.

Programa: Disciplina de conteddo variado. Tema principal: Organizacdo da informagao em
diferentes contextos.
Método de ensino: seminario.

Toépicos especiais em Comunica¢io da Informacgao - M/D

Ementa: Estudo e discussio de problemas relacionados a comunicacdo e mediacdo da
informacao, tais como: (i) penetracdo dos canais para divulgacdo de conhecimento técnico e
(ou) cientifico, (ii) sistemas de registro e transferéncia de dados bibliograficos e acesso a

conteudos, (iii) relacdes entre a informacdo e o desenvolvimento da sociedade sob aspectos
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diversos (socioecondmico, cientifico, técnico e cultural); (iv) a informac¢do como fator de
desenvolvimento; (v) métodos e técnicas especificos para o planejamento e gestao de sistemas
de informac¢do e documentacao; (vi) Principios e metodologias para a avaliagdo de unidades de
informacao, e (ou) outros.

Programa: Disciplina de contetdo variado. Tema principal: Problemas em Comunicacdo e
Mediacdo da Informacao.
Método de ensino: a ser definido pelo ministrante.

Topicos Especiais Organizacio da Informagdo - M/D

b

Ementa: Estudo e discussdao de problemas relacionados a organizacdao da informacdo, tais
como: relativos a acervos fotograficos; a arquitetura da Informacao; as bibliotecas digitais; a
imagem e a memoria; a inteligéncia organizacional e competitiva; as politicas de informacdo do
Estado; a gestdo dos patrimoénios documentais; e a representagdo e organizacdo da informacao
e do conhecimento.

Programa: Disciplina de conteddo variado. Tema principal: Problemas em Organiza¢do da
Informacdo. Método de ensino: a ser definido pelo ministrante.

Usuarios da informac¢iao - M/D

Ementa: Conceituacao, histérico e tipologia dos estudos de usuarios. Técnicas de coleta de dados para
os estudos de usuarios da informacdo. Planejamento, e desenvolvimento de estudos de usuarios na
Ciéncia da Informacao.

Programa:

OBJETIVOS
Ao final da disciplina o aluno devera ser capaz de:

a) ter uma visao critica da responsabilidade social do profissional da informacdo, com relacdo aos
estudos de usuarios;

b) compreender os conceitos de estudos de uso, de usudrios da informacao e de comunidades;

c) conhecer as principais correntes do estado atual do conhecimento dos estudos de usudrios da
informacao;

d) analisar criticamente os diversos tipos de técnicas de estudos de usuarios, suas aplicacdes e
limitac¢des;

e) saber planejar e desenvolver um estudo de usuarios da informacao.

METODOLOGIA
A disciplina sera desenvolvida de acordo com os seguintes métodos de ensino:

a) aulas expositivas apoiadas no uso de transparéncias, projetor de multimidia, quadro de giz e
outro;

b) seminarios: leitura, discussao e avaliacao de resultados de textos e de projetos;

c) elaboracao de trabalhos individualmente e em grupo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
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Moddulo 1 - O usuario e o ndo-usuario de informacao. Estudos de uso, estudos de usuarios e estudos
de comunidade: histérico, tipologia, evolugdo. Importancia desses estudos para o desenvolvimento e
avaliacdo de colecdes, servigos e produtos de informacdo. Estado atual de desenvolvimento desses
estudos, perspectivas e limitacdes.

Moddulo 2 - As técnicas de coleta de dados em estudos de usudrios da informacdo: questiondrio;
entrevista; observac¢do; técnica de Delfos; andlise documental; entre outras. Elaboracdo de
instrumentos de coleta de dados: formulacao da pergunta.

Moddulo 3 - As revisdes de literatura sobre os estudos de usuarios: aspectos de contetido e balanco
critico.

Médulo 4 - O projeto de um estudo de usuarios: planejamento; desenvolvimento, analise e
apresentacao dos resultados.
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